Anlage zum Angebot / Auftragsbestatigung

Alilgemeine Geschaftsbedingungen

Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten, soweit nicht ausdriicklich etwas Anderes vereinbart ist, flr alle Angebote, Aufirage, Kaufvertrage und
Lieferungen, die wir an Auftraggeber (Kaufer) leisten, Sie gelten gleichfalls fur kinftige Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich ver-
einbart werden. Abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Kaufers werden nicht anerkannt, auch wenn wir ihnen nicht ausdrucklich widersprechen

Leistungs- und Reparaturbedingungen

Allgemeines

1.1 Im Untemehmerverkehr gilt fiir die Ausfilhrung von Bauleistungen die Vergabe-
und Vertragsordnung fiir Bauleistungen (VOB) Teil B als Ganzes und betreffend
DIN 18299, DIN 18382, DIN 18384, DIN 18385 und DIN 18386 als A“gemclrlc
Technische Vertragsbeding fiir Bauleistungen (ATV)" auszugsweise auch
Teil C.

1.2 Zum Angebot des Werkuntemehmers gehorige Unterlagen wie Abbildungen,
Zeichnungen usw. sind nur atut&hemd als maB- und gewichtsgenau anzusehen, es
sei denn, die MaB- und Gew1 igkeit wurde driicklich bestingt. An
diesen Unterlagen behiilt sich dcr Werkunternehmer Eigentums- und Urheber-
rccht vor. Sle diirfen ohne Einverstdndnis des Werkunternehmers Dritten nicht

ht oder auf ige Weise missbriuchlich verwendet werden,
Wird der Auﬁrag nicht erteilt, so sind kundenindividuell erstellte Unterlagen un-
aufgefordert und in allen anderen Fillen nach Aufforderung unverziglich zuriick-
zusenden.

Termine

2.1 Der vereinbarte Liefer- oder Fertigstellungstermin ist nur dann verbindlich, wenn
die Einhaltung nicht durch Umstinde, die der Werkunternehmer nicht zu ver-
treten hat, unmoglich gemacht wird. Als solche Umstiinde sind auch Anderungen

sowie Fehlen von Unterl g (B hmigung u. a.) anzusehen, die zur Auf-
gsdurchfithrung 2 sind.
2.2 Der Kunde hat in Filllen des Verzugs (bei der Erstellung von Bauleistungen) nur

dann den Anspruch aus § 8 Nr. 3 VOB/B, wenn fiir Beginn und Fertigstellung
eine Zeit nach dem Kalender schriftlich vereinbart war und der Kunde nach Ab-
lauf dieser Zeit eine angemessene Nachfrist gesetzt und erklint hat, dass er nach
fruchtlosem Ablauf der Frist den Aufirag entzichen wird

Kosten fiir die nicht durchgefiihrten Auftrige

Da Fehlersuchzeit Arbeitszeit ist, wird — im Falle, dass keine Gewilhrleistungsarbeiten
vorliegen — der lene und zu belegende Aufwand dem Kunden in Rechnung ge-
stellt, wenn ein Aufirag nicht durchgefilhrt werden kann, weil:

3.1 der beanstandete Fehler unter Beachtung der Regeln der Technik nicht festgestellt
werden konnte,

3.2 der Kunde den inb Termin schuldhaft versaumt;
3.3 der Aufirag withrend der Durchfilhrung zuriickgezogen wurde;

34 die Empfangsbedingungen bei N 2 prechender Produkte aus dem Be-
reich Unterhaltungselek ik nicht ei ifrei gegeben sind.

Gewihrleistung und Haftung

4.1 Die Gewithrleistungsfrist fiir alle Arbeitslei ete., die keine

Bauleistungen sind, und fiir cingebautes Material bctragt 1 Jabr. Im Unter-
nehmerverkehr gilt bei der Ausfithrung von Bauleistungen die VOB/B als Ganzes
sowie auszugsweise die VOB/C.

4.2 Bei Vorliegen eines Mangels hat der Kunde dem Werkunternehmer eine an-
gemessene Frist zur Nacherfiillung zu setzen. Der Kunde hat insbesondere dafiir
Sorge zu tragen, dass der b dete G d zur U hung und Durch-
filhrung der Nacherfilllung dem Werkunternehmer oder dessen Beau&ragung ur
Verfugung steht.

4.3 Ist der Werkunternchmer zur Nacherfiillung verpflichtet, kann er diese nach
eigener Wahl durch Beseitigung des Mangels oder durch Neuherstellung des
Werkes erbringen.

die Vergil N

44 Schligt die Nacherfiillung fehl, ist der Kunde berechtig 2
mindermn oder vom Vertrag zuriickzutreten. Der Rilckntt ist ausgcschlosscn bei
Unerheblichkei Pflichtverl des U hmers oder wenn Geg 1

des Vertrages eine Bauleistung ist.

4.5 Bei einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
fahrldssigen Pflichtverletzung des Werkuntemehmers oder einer vorsitzlichen
oder fahrlassigen Pflichtverletzung seines gesetzlichen Vertreters oder Er-
filllungsgehilfen beruht, haftet der Werk b nach den gesetzlichen Be-
stimmungen. Das Gleiche gilt fiir sonstige Schiden, die auf einer grob fahr-
lissigen Pflichtverletzung des Werkuntemehmers oder auf einer vorsitzlichen
oder grob fahrlissigen Pflichtverletzung seines gesetzlichen Vertreters oder Er-
fillungsgehilfen beruhen. Fir sonstige Schiiden, die auf dic Verletzung wesent-
licher Pflichten infolge leichter Fahrlassigkeit des Werl hmers, seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erﬁlllungsgeluifen be:u}nen ist die Haftung des Werk-
untemehmers auf den vorhersehbaren venragstyy Schaden bis zu maximal
zum d Iten Wert des Auft des begrenzt.

A hlossen sind Schad {iche fiir ge Schiden bei der Ver-

Iclzung von Nebenpflichten im Falie Ielchter Fahrliissigkeit. Der Werkunter-
nehmer haftet nicht fiir sonstige Schiden aus Verzug, die auf einfacher Fahr-

& et ol [ — Yich

; die geset Rechte des Kunden nach Ablauf einer an-
g:rncssencn Nachfist bleiben davon unberiihrt. Die vorstehenden Haftungsaus-
schliisse und/oder Beschrinkungen gelten nicht, sofem der Werkuntemehmer
einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine selbststiindige Garantie fiir die Be-

schaffenheit der Sache ab hat. Anspriche des Kunden auf Ersatz ver-
geblicher Aufiwvendungen statt des Schad chs statt der Leistung
bleiben unberiihrt.

Erweitertes Pfandrecht des Werkunternehmers an beweglichen Sachen

5.1 Dem Werkuntemehmer steht wegen seiner Forderung aus dem Aufirag ein Pfand-
recht an dem aufgrund des Aufirags in seinen Besitz gelangten Gegenstand des
Kunden zu. Das Pfandrecht kann auch wegen Fordemngcn aus ﬁ'uhet durch-
gefithrien Arbeiten, E‘.rsatzml]mfenmsen und sonstig 1 ge-
macht werden, soweit sie mit dem Gegenstand im Zusamrnenhung stehen, Filr
sonstige Anspriiche aus der Geschaftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit
diese unbestritten oder rechtskriiftig sind.

5.2 Wird der Gegenstand nicht innerhalb 4 Wochen nach Abholaufforderung ab-
geholt, kann vom Werkunternehmer mit Ablauf dieser Frist ein angemessenes
Lagergeld berechnet werden. Erfolgt nicht spitestens 3 Monate nach der Abhol-
aufforderung die Abholung, entfillt die Verpflichtung zur weiteren Aufbewah-
rung und jede Haftung fur leicht fahrldssige Beschidigung oder Untergang. 1 Mo-
nat vor Ablauf dieser Frist ist dem Kunden eine Verkaufsandrohung zuzusenden.
Der Werk h istt igt, den G d nach Ablauf dieser Frist zur
Decl seiner Ford zum Verkehrswert zu verfubem. Ein etwaiger

Mehrerlos ist dem Kunden zu erstatten,

Eigentumsvorbehalt

Soweit die anlsslich von Reparaturen eingefilgien Ersatzteile o. A. nicht wesentliche
Bestandteile werden, behilt sich der Werkunternehmer das Eigentum an diesen ein-
gebauten Teilen bis zum Ausgleich aller Forderungen des Werkunternehmers aus dem
Vertrag vor.

Kommit der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Verpflichtungen aus dem
Eigentumsvorbehalt nicht nach und hat der Werkunternehmer deshalb den Rilcktritt
vom Vertrag erklin, kann der Werl } den Geg i zum Zweck des
Ausbaus der eingefiigten Teile | Samtliche Kosten der Zuriickholung
und des Ausbaus triigt der Kunde.

Erfolgt die Reparatur beim Kunden, so hat der Kunde dem Werkuntemnehmer die Ge-
legenheit zu geben, den Ausbau beim Kunden vorzunehmen. Arbeits- und Wegekosten
gehen zu Lasten des Kunden, Gibt der Kunde die Gelegenheit zum Ausbau nicht, gilt
Ziffer 6 Abs, 2 Siitze 1 und 2 emtsprechend.

langen
B

Verkaufsbedingungen

Eigentumsvorbehait

Die verkauften Gegenstinde und Anlagen bleiben Eigentum des Verkiiufers bis zur Er-
filllung simtlicher aus diesem Vertrag ihm gegen den Kunden zustehender Anspriiche,
Der Eigentumsvorbehalt bleibt auch bestehen fiir alle Forderungen, die der Verkufer
gegenilber dem Kunden im Zusammenhang mit dem Kaufgegenstand, z. B. aufgrund
von Reparaturen oder Ersatzteillieferungen sowie sonstiger Leistungen nachtriiglich
erwirbt. Letzteres gilt nicht, wenn die Reparatur durch den Werkunternechmer un-
zumutbar verzogert wird oder fehlgeschlagen ist. Bis zur Erfullung der vorgenannten
Anspriiche des Verkiufers diirfen die Gegenstiinde nicht weiterv erﬁullen \enmﬂei
verliechen bzw. verschenkt und auch nicht bei Dritten in Rep

Ebenso sind Sicherungsiibereignung und Verpfiindung untersagt.
Ist der Kunde Hindler (Wiederverkiufer), so ist thm die WeiterveriuBerung im ge-
wihnlichen Geschiftsgang unter der Voraussetzung gestattet, dass die Forderungen
aus dem Weiterverkauf gegeniiber seinen Abnehmem oder Dritten einschlieBlich simt-
licher Nebenrechte in Hishe der Rechnungswerte des Verkdufers bereits jetzt an den
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Wihrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes ist der Kunde zum Besitz und Gebrauch
des Kaufgegenstandes berechtigt, solange er seinen Verpflichtungen aus dem Eigen-
tumsvorbehalt nachkommt und sich nicht in Zahlungsverzug befindet. Kommt der
Kunde in Zahlungsverzug oder kommit er seinen Verpflichtungen aus dem Eig
vorbehalt nicht nach und hat der Verkiiufer deshalb den Rickiritt vom Vertrag erklin,
kann der Verkéiufer den Kaufgegenstand vom Kéufer herausverlangen und nach An-
drohung mit angemessener Frist den Kaufgegenstand unter Verrechnung auf den Kauf-
preis durch freihéindigen Verkauf bestméglich verwerten. Samtliche Kosten der Riick-
nahme und der Verwertung des Kaufgegenstandes triigt der Kaufer. Bei Zugriffen von
Dritten, insbhesondere bei Pfiindung des Kaufgegenstandes oder bei Ausiibung des
Untemehmerpfandrechts einer Werkstatt, hat der Kunde dem Verkdufer sofort schrift-
lich Mitteilung zu machen und den Dritten unverziiglich auf den Eigentumsvorbehalt
des Verkiiufers hinzuweisen. Der Kiufer trigt alle Kosten, dle zur Aufgebung des Zu-
griffs und zu einer Wiederbeschaffung des Kaufj 0
milssen, soweit sie nicht von Dritten ei

k Der Kaufer hat die



Lahal 3

und erforder

Pflicht, den Kaufgegenstand withrend der Dauer des Eig
gemiiBem Zustand zu halten sowie alle vorgesel ‘r‘-' rbeits
lichen Instandsetzungen unverziglich vom Verkiufer ausfithren zu lassen.

Der Verkiufer verpflichtet sich, die thm henden Sich it freizu-

geben, als ihr Wert die zu sichemden Forderungen, soweit diese noch nicht beglichen
sind, um mehr als 10 % tbersteigt.

Abnahme und Abnahmeverzug

Nimmt der Kunde den Gegenstand nicht fristgemiB ab, ist der Verkiufer berechtigt,
ihm eine angemessene Nachfrist zu setzen, nach deren Ablauf anderweitig dber den
Gegenstand zu verfigen und den Kunden mit angemessen verliingerter Nachfrist zu
beliefern, Unberiihrt davon bleiben die Rechte des Verkaufers, nach Nachfristsetzung
vom Vertrag zuriick oder Schadenersatz zu verlangen. Im Rahmen einer
Schadenersatzforderung kann der Verkdufer 20 % des vereinbarten Preises ohne Mehr-
wertsteuer als Entschidigung ohne Nachweis ford sofem nicht nachweislich kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Die Geltendmachung eines tat-
sachlich hoheren Schadens bleibt vorbehalten. Der Kunde ist gehalten, Teillieferungen
(Vorabliefi ) hi soweit dies zumutbar ist.

Gewihrleistung und Haftung

31 Mﬂngclmspmche fiir alle ver neuen G finde verjihren in 2 Jahren,
bei gebrauch len in | Jahr seit z\hllc!'erung der Sache. Offensicht-
liche Miingel miissen innerhalb zwei Wochen nach Ablieferung — bezogen auf die
Absendung der Anzeige — gegeniiber dem Verkiiufer geriigt werden, ansonsten ist
der Verkaufer von der Miingelhaftung befreit.

3.2 st der Lieferg d Ihaft, so hat der Kaufer folgende Rechte:

3.2.1 Der Verkiufer ist zur Nacherfiillung verpflichtet und wird diese durch Be-
seitigung des Mangels oder die Lieferung einer Ifreien Sache er-
bringen.

3.2.2 Schligt die Nachbesserung fehl, so ist der Kaufer berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten oder den Kaufpreis zu mindern. Der Ricktritt 1st ausge-
schlossen, wenn die Pflichtverletzung des Verkaufers nur unerheblich ist.

3.2.3 Ein Mangel des Liefergegenstandes liegt nicht vor: Bei Fehlern, die durch
Beschidigung, falschen Anschluss oder falsche Bedienung durch den
Kunden verursacht werden, bei Schiiden durch hohere (.:ewa]! z. B. Blitz-
schlag, bei Fehlern infolge von Uberl her oder
elektromechanischer Teile, durch nicht b gsgemibBen Gebrauch
odm' durch Vurﬁchmutzwng oder auBergewdhnliche, mechnmschi: che-

he oder atmosphiirische Einfld Im Bereich der Umt
lek ik (C El ) Ilem I:ln Mangel au:h damt m:ht wr
wenn die Empfangsqualitiit durch oder
mangelhafte Antennen oder durch fuBere Einflilsse beelmr!k:hnst ist, bei
Schéden durch vom Kunden eingelegte, ungeeignete oder mangelhafte
Batterien.

4 Haftung auf Schadenersatz

4.1 Bei einer Verletzung des Lebens, des Kdrpc'rs oder der Gesundheit, die auf einer
fahrldssigen Pflichtverl g des Verk s oder einer vorséitzlichen oder fahr-
lissigen Pflichtverl semer lichen Vertreter oder Erfilllungsgehilfen
beruht, hafiet der Verkiufer nach den gesetzlichen Bestimmungen.

42 Far sonstige Schiden gilt Folgend

4.2.1 Fir Schiden, die auf einer grob fahrlissigen Pflichtverletzung des Ver-
kﬁufm oder auf einer vorsitzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtver-
g seiner gesetzlichen Vertreter od:r l.'.rt‘dllungsgch:lfen beruhen,

haftet der Verkiufer nach den gesetzlich 8

4.2.2 Fir Schiden, die auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten infolge
leichter Fahrlissigkeit des Verkiufers, seiner gesetzlichen Venreter oder
Erﬁlllmmsgchﬂfen bml.he'n ist die Haftung des \’erknufers auf den vorher-

Schaden bis zu | zum doppelten Wen
des Llefergegensta.ndes begrenzt.
4.2.3 Schad liche fiir ige Schiiden bei der Verletaung von

Nebcrlpﬂnchlm oder nicht wesentlichen Pflichten im Falle leichter Fahr-
inkeit sind i

4.24 Schadenersatzanspriiche aus Verzug, die auf einfacher Fahrlissigkeit be-
ruhen, sind ausgeschlossen; die gesetzlichen Rechte des Kiufers nach Ab-
lauf einer angemessenen Nachfrist bleiben unberihrt.

4.3 Die Haftung hliisse oder Beschriink gelten nicht, sofern der Verkédufer
einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit
der Sache Gbemommen hat.

4.4 Der Anspruch des Kiiufers auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen anstelle des
Schad atzes statt der Leistung bleibt unberiihrt,

Ricktritt

Bei Riicktritt sind Verkufer und Kunde verpflichtet, die voneinander empfangenen
Leistungen zuriickzugewsihren, Fir die Uberlassung des Gebrauchs oder die Benut-
zung ist deren Wen zu verg'mcn wobei auf die inzwischen eingetretene Wert-
minderung des Verkauf: Riicksicht zu nel ist.

Stand: Oktober 2012

Ill. Gemeinsame Bestimmungen fiir

Leistungen, Reparaturen und Verkéufe

Preise und Zahlungsbedingungen

1.1 Die Endpreise verstehen sich ab Betriebssitz des Werkunternehmers bzw. Ver-
kiufers inkl. Mehrwertsteuer.

1.2 Alle Rechnungsbetrfige sind sofort nach Rechnungserteilung in einer Summe
zahlbar. Teilzahlungen bei Verkéufen sind nur moglich, wenn sie vorher schrift-
lich vereinbart wurden.

1.3 Reparatwrrechnungen sind bar zu bezahlen. Schecks und Wechsel werden nur
zahlungshalber angenommen und nur nach besonderer Vereinbarung.
1.4 Fiir Leistungen, die im Auftrag nicht enthalten sind oder die von der Leis-
beschreibung abweichen, kann cm Nachmssangehot vom Kunden ange-
Forde'rt oder vom Werkunternel den. Soweit dies nicht erfolgt,
werden diese Leistungen nach Aufinab und Zeit berechnet. Hinsichtlich der An-
zeige und des Nachweises von Zeitarbeiten gilt bei der Erstellung von Bau-
leistungen § 15 Nr. 5 VOB/B.

1.5 Bei Aufirigen, deren Ausfilhrung iiber einen Monat andauert, sind je nach Fort-
schreiten der Arbeiten Abschlagszahlungen in Hohe von 90 % des jeweiligen
Wertes der geleisteten Arbeiten zu erbringen. Die Abschlagszahlungen sind vom

fordern und binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum vom

wﬂl :tlll ner
Kunden zu leisten.

Sicherheit und Datenschutz

Alle Kundendaten werden unter Beachtung der Vorschriften des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG) und des Teledienstd hutzgesetzes (TDDSG) von uns ge-
speichert und verarbeitet. Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Be-
richtigung, Sperrung und Léschung Threr gespeicherten Daten; bitte senden Sie uns [hr
Verlangen per Post oder Fax.

Thre p by Daten hlieBlich Ihrer Haus- und E-Mail-Adresse geben
wir nicht ohne Ihre ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte
weiter. Der Geschiifispartner erkliint sich einverstanden und dariiber mforrmen dass
alle ihn betreffenden Daten aus der Geschiﬂ bezieh auch

i. 5. d. BDSG, im Rahmen elek Da _,,r'L-nnd
im Rahmen der Aufiragsbearbeitung an beaufiragte Dienstlei itergegeb
werden.

Salvatorische Klausel

Durch die Unwirksamkeit einzelner Klauseln wird die Wirksamkeit der anderen Be-

stimmungen nicht berithrt. Ungilltige Klauseln sind durch solche galtigen Regelungen
zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelungen am
néchsten kommen

Gerichtsstand
Fiir simtliche gegenwiirtigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschiifisverbindung
mit Kaufleuten einschlieBlich Wechsel- und Scheckford ist hlieBlicher

Gerichtsstand der Sitz des Werkunternehmers bzw. des Verkiufers,

5 Verbraucherschlichtung ( VSBG)

Die Firma Elektrotechnik ‘as.hcucrmnnn Rainer Scheuermann, \\anbcn,su IQ ?-IO?!S Hu]lhmnn

beteiligt sich nicht an Verbrauch:
Streitigkeiten dber den Vertrag und dessen Ausflihrung kdnnen vor der
Vermittl lle Handwerkskammer Heilbronn-Franken, Allee 76, 74072 Heilbronn,
www.hwk-heilbronn.de, Telefon 07131-7910, verhandelt werden.

Alle vorgenannten Hinweise auf die VOB bei der Ausfithrung von Bauleistungen beziehen

sich ausschlieBlich auf den Rechisverkehr mit U

nicht auf den Rechtsverkehr

mit Verbrauchern. § 13 Nr. 4 VOB/B - Ausgabe 2012 - hat folgenden Inhalt:

L=

Ist filr Mingelanspriiche keine Verjihrungsfrist im Vertrag vereinbart, so betrfigt sie
fiir Bauwerke 4 Jahre, fiir andere Werke, deren Erfolg in der Herstellung, Wartung
oder Veriinderung einer Sache besteht, und fiir die vom Feuer beriihrten Teile von
Feuerungsanlagen 2 Jahre. Abweichend von Satz | betrﬁgt die Vegahrungsfrist fur

feuerberiihrte und abgasdimmende Teile von industriellen F gsanlagen 1 Jahr.
Ist fir Teile von hinellen und elektrotechnischen/elel ischen Anlagen, bei
denen die Wartung Einfluss auf die Sicherheit und Funktionsfihigkeit hat, nichts

anderes vereinbart, betrigt fiir diese Anlagenteile die Verjahrungsfrist fiir Miingel-

anspriiche abweichend von Nummer | zwei Jahre, wenn der Auftraggeber sich dafiir

emtschieden hat, dem Aufiragnehmer die Wartung fiir die Daver der Verjihrungsfrist

nicht zu dbertragen; dies gilt auch, wenn fiir weitere Leistungen eine andere Ver-

Jjihrungsfrist vereinbart ist.

Die Frist b mit der Abnahme der
hl Teile der Lei b

5 Ul

g, nur fiir in sich ab-
sie rml der Tmlahnnhme (§ 12 Absatz 2).
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fahren nach dem Verbr selz,



